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鮮やかな黄色い建物で目立つ

アウ トリメッサ。展示 されるク

ルマは高年式のものが多 く、品

揃えはファミリー向けのSUVや

コンパ ク トか ら最新 モデルの

フェラーリ、ポルシェなどのプ

レミアムカーまでと幅広い。 ど

れも年式のわりに低走行でコン

デ ィションの良い車輌 は
｀
かり。

スタッフは「首都圏の大手ディ

ーラーとの関係が深く、毎月寄

せ られる豊富な入庫情報の中か

ら厳選 した車輌だけを店頭に並

べています。」とその理由を語

る。「本当に良い車は店頭に並

べる前の仕上げも最低限でよい

ため、余分な費用もカットでき

ます。仕入れた車輌の中から厳

選 して、自分でも欲 しくなるよ

うなクルマでないとセールスに

も気持ちが入りません。」実際、

全体の入庫台数から店頭に並ぶ
高年式に限らず、一度は乗ってみたい名車と呼はれるクルマやエンスー向けのレアな車輌も展示する

まずは顧客の希望を聞くところからはじまる 気軽に相談ができる明るくアットホームな雰囲気

独自の仕入れルートを駆使して、価格以上のコンディションにとことんこだわる人気店

在庫にないクルマでも、多くのネットワークを駆使して、事前に入庫予定を教えてくれるなど頼 |り になるスタンフ
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どクルマ好きをうならせるラインナンプが光る,スタンフの好みが強いためか、引き合いも多いようた

壁の写真は納入実績の証し どれも目をひくクルマが

多い リビーターが多い理由もうなずける

アップ車は特に高 く評価 してい

る。販売車輌 は一部 を除 き、保

証付。希望により有償で24時間

ロー ドサービスや無料修理が可

能な1年の延長保証制度も用意 c

自社提携工場 もあり購入後の不

安も無 く安心だ。

ホイールやカスタマイズなどアフターバーツのオロ談にも
のってくれる

全国からの引き合いも多いそうだ=2台のキャリアカーで

全国への納車も対応してくれる

日、日■■■■.・・・
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のは1害」程度。細 かい内容 を伝

えれば、独 自のルー トにより希

望のクルマを探 してもらうこと

も可能である。また、同店では

第二者機関である「AIS」 が鑑

定 した品質評価書付で販売する

「カーセンサー認定」にも参画

している。これは品質に対する

自信の表れと言えるだろう。残

価設定プランも用意されている

ので購入時に利用を検討するの

も良いだろう。スタッフは全員、

長年の経験に培われた豊富な知

識で「お客様の立場に立ったご

案内を心がけております」とい

う言葉通り個々の二一ズに合わ

せた車を提案 してくれるのも魅

力だ。ユーザーからの買取りに

も力を入れており「良質車の情

報には貪欲です。欲 しい車には

努力を惜 しみません」という。

特別仕様車や希少車、 ドレス
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年代を問わず常にお客さまの二―ズに合った車種を厳選して取り揃えている
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入庫した車両は隅々まで丁寧にクリー 買取にも積極的で他店では評価されにくいカスタム車両も高く評価してくれるニンクされる 納車前には特に念入
'り

である
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